EDUCACAO A DISTANCIA: FORMAS E NORMAS'!
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A reflexdo sobre a legislagdo e regulamentagdo muitas vezes ¢ vista como um
afastamento das preocupagdes com a realizagdo de acdes concretas. Nao sao poucos os
que, na exigéncia da praticidade, ja relegavam a teoria como uma inutilidade. E, mais
ainda, desconsideram a norma regulamentar como entrave insuportavel pela urgéncia do

fazer.

Em primeiro lugar ¢ preciso reafirmar a importancia de nos ocuparmos — com atencao e
cuidado — ndo apenas das leis e regulamentos, mas também dos processos normativo e
legislativo, que conduzem as formulacoes legais e seus desdobramentos regulamentares.
A verdade ¢ que as primeiras dizem dos direitos e dos deveres, e os segundos dizem de
sua realizagdo nas circunstancias concretas, nas especificidades da realidade em

movimento.

No caso especifico da educacdo, que € uma pratica social intencionada, ndo podemos
nos deixar iludir pelos possiveis encantos da anomia, da espontaneidade. Por isso o
projeto educativo da sociedade exige sua explicitagdo na formulagdo de seus

fundamentos.

Por mais que se tenha a tentacdo de ver, na legislagdo e regulamentacdo, uma
formalizagdo limitadora em que a pratica social perde sua dindmica, ¢ preciso nelas
identificar a compatibilizacdo dos conflitos e interesses, dos objetivos diferenciados
resultantes das diversificadas analises da realidade social. Analisar a legislagdo ¢
perceber que ela representa menos um consenso € mais um acordo negociado que,
através da regulacdo explicitada, favorece a realizagdo de um projeto especifico, no

quadro mais geral do convivio plural das diversidades.

A primeira verdade da EAD ¢ que ela, por tudo e em tudo, é a mesma EDUCACAO de
que sempre tratamos e que sempre concebemos como direito preliminar de cidadania,

dever prioritario do Estado Democratico, politica publica bésica e obrigatdria para agdo
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de qualquer nivel de governo, conteido e forma do exercicio profissional de

educadores.

Aqui estamos nds, neste mais recente processo de normalizagdo democratica, tributarios
dos principais avangos da redemocratizacao inaugurada com a Constituinte de 1946.
Mais ainda. Como eles, ainda tributarios de Rui Barbosa que, em seus pareceres de
1823, defendeu a regulamentacdo da educacdo na sua integridade de processo social
total. Por isso os constituintes de 1946 e, agora, os de 1986 a 1988 reservam a Unido a
prerrogativa de legislar sobre as diretrizes e bases da educacdo nacional,

complementando a Constituigao.

A longa e tumultuada tramita¢dao de nossa primeira LDB - 15 anos, entre 1946 ¢ 1961 —
conheceu todas as estratégias protelatorias e todos os ardis procedimentais para forgar
recuos € avancos, na defesa dos interesses conflitantes. Embora mais breve, o tempo
desta segunda LDB — 8 anos, entre 1988 ¢ 1996 — desafiou, com novas estratégias e
diferentes ardis, a velocidade de nossa soberba atualidade. Tudo feito em nome de uma
pretensa concisdo, mas que ndo conseguia velar a op¢do por um texto minimalista, mais
complacente com a ansia normativa de nosso Poder Executivo. Cabe lembrar o
seguinte: a Constitui¢do, foi promulgada em outubro de 1988 e, em dezembro de 1988 o
Deputado Otéavio Elisio, de Minas Gerais, entregou o primeiro projeto de Lei de
Diretrizes de Bases a mesa da Camara dos Deputados. Um Projeto que trazia a
discussdo da comunidade educativa, consubstanciada nas Conferéncias Brasileiras de
Educagao e consolidada em texto do Professor Dermeval Saviani. Diga-se de passagem,

um projeto bastante conciso.

O tempo de discussdo, os sucessivos substitutivos, a proliferacio de emendas, a
descontinuidade de duas legislaturas que se sucederam, resultaram na multiplicagdo de
artigos, seccionaram titulos e capitulos. Destes, um, dedicado a educagao a distancia, se
transformou, ao final, em um artigo das disposi¢des gerais. Com quatro paragrafos, ¢

verdade.

A Lei de Diretrizes de Bases podia ter tratado a questdo de educacdao a distancia,

integrada aos graus, niveis e modalidades da educagdo nacional. Mas, ao colocé-la



separada, fomos reforcados a continuar o discurso anacronico que opde a educagao
presencial a educacdo a distdncia. Hoje a verdade ¢ que ndo ha distancia para a
presenga, a presenca virtual ela € tdo presente quanto a presenca fisica. E, cada vez
mais, a presenca virtual se torna mais proxima, no aperfeicoamento das possibilidades

de interatividade propiciada pela tecnologia da comunicagao.

Nao sdo poucas as discussdes para saber se a educacdo a distdncia ¢ uma modalidade ou
uma metodologia de educacdo. Diz-se - nem se sabe bem por que — que uma
modalidade tem que ser especificamente regulamentada. No meu entender uma
modalidade de educagdo s6 existe quando vocé tem um processo educativo
diferenciado. Por exemplo, na educagao infantil, na elementar e na média existem como
modalidades a educagdo profissional, a educacdo especial. Na educagdo superior de
graduacdo identificamos como modalidade a licenciatura e, na pds-graduagdo, no nivel
de mestrado, ja se consagra o profissional ¢ o académico. No entanto, com o Decreto
especifico (Decreto n® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998), reforgou-se o entendimento
de que a EAD seja uma modalidade de educagdo e ndo uma estratégia. Para mim, teria
sido mais légico que os Decretos referentes aos niveis e modalidades de ensino,
incorporassem dispositivos tratando das formas de desenvolver os seus cursos — no todo

ou em parte — utilizando as estratégias da educacdo a distancia.

Nao excluo a hipdtese de que a marginalizagdo que cercou a incorporacdo de
tecnologias da informagdo e da comunicagdo aos processos educativos, assim como o
estranhamento preconceituoso com que sempre foi tratada a educagdo a distancia entre
nos, possam ser considerados fatores dessa compreensdao. Marginalizacdo e
estranhamento que explodem na explicita de regulamentar o mestrado e o doutorado a
parte. Assim, o sacrario da Pos-Graduagdo Stricto Sensu ¢ preservado dessa “coisa”
estranha e marginal. “Coisa” inventada para supletivo (lembram aquele Ministro que
falou em “supletivo de black tie”?), reposi¢ao de escolarizagdo ndo adquirida em idade

propria.

E, porque constato esse entendimento preconceituoso, estou com receio outra vez. Na
primeira fase marginalizadora, admitia-se a EAD para a modalidade supletiva. Agora, o

caminho da segunda marginalizagdo da educacdo a distancia, estd em aponté-la



enfaticamente para a formagdo em massa de professores da educagdao basica, para
resolver o problema da falta de professores qualificados. Essa ¢ uma historia que se
repete, periodicamente, hd muito tempo. Na verdade, o problema ndo ¢ esse. Nao falta
professor qualificado no Brasil. Talvez hajam muitos professores nao qualificados em
exercicio. E, sobre os qualificados que n3o exercem a profissdo, as pesquisas nao
revelam o nimero. Mas sabemos que, ao se qualificar, preferem procurar outras
ocupagdes, como ser bancario, porque ¢ muito melhor remunerado, tem mais condigdes,

de trabalho e acesso a informatica e assim por diante.

Voltando ao tema da legislagdo, gostaria de sublinhar a necessidade de entendé-la,
enfrentando a dificuldade de uma linguagem especifica, procurando apreender seu
significado na concreta realidade social, cultural, econdmica e politica. Que a legislagao
¢ coisa a ser obedecida, ndo tenho diivida nenhuma quanto a isso. Menos duvida ainda
tenho quanto ao fato de que, cada vez mais, ao contextualizd-la na realidade, a
legislacdo precisa ser permanentemente criticada e até contestada. Primeiro porque a
realidade estd sempre em mudanga. Mas, sobretudo, porque temos mania de fazer leis

antes de fazer as coisas, ou fazé-las sem procurar conhecer as coisas ja feitas.

Gostaria de exemplificar com a questdo da avaliacdo, a partir dos dispositivos do
segundo Decreto regulamentador da EAD, (Decreto n°. 5.622, de 19 de dezembro de
2005):

Art. 42 A avaliagdo do desempenho do estudante para fins de promogao, conclusdo
de estudos e obtencdo de diplomas ou certificados dar-se-a no processo, mediante:

I - cumprimento das atividades programadas; e

IT - realizacio de exames presenciais.

§ 12 Os exames citados no inciso II serdo elaborados pela propria instituigdo
de ensino credenciada, segundo procedimentos e critérios definidos no projeto
pedagdgico do curso ou programa.

§ 22 Os resultados dos exames citados no inciso II deverao prevalecer sobre
os demais resultados obtidos em quaisquer outras formas de avaliacio a
distancia.

Impressiona a confianga irrestrita nos “exames presenciais” e a desconfianga absoluta

“em quaisquer outras formas de avaliacdo a distancia”.

Reforga-se a impressdo quando, adiante, se 1€:

Art. 24. A oferta de cursos de especializacdo a distancia, por institui¢ao
devidamente credenciada, devera cumprir, além do disposto neste Decreto, os



demais dispositivos da legislacdo e normatizagdo pertinentes a educagdo, em geral,
quanto:

I - a titulag@o do corpo docente;

II - aos exames presenciais; e

I1I - a apresentacgdo presencial de trabalho de conclusio de curso ou de
monografia.

Paragrafo unico. As instituigdes credenciadas que oferecam cursos de
especializagdo a distancia deverdo informar ao Ministério da Educagao os dados
referentes aos seus cursos, quando de sua criagao.

Mas o que temos ai ¢ a repeticao dos termos da Resolucdo n°. 01, de 3 de abril de 2001,

do Conselho Nacional de Educagao:

Art. 3° Os cursos de pds-graduacdo stricto sensu a distancia serdo oferecidos
exclusivamente por instituigdes credenciadas para tal fim pela Unido, conforme o
disposto no § 1° do artigo 80 da Lei n.° 9.394, de 1996, obedecendo as mesmas
exigéncias de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento
estabelecidas por esta Resolugdo.

§ 1° Os cursos de pos-graduagdo stricto sensu oferecidos a distancia devem,
necessariamente, incluir provas e atividades presenciais.

§ 2° Os exames de qualificacio e as defesas de dissertaciio ou tese dos cursos de
pos-graduacao stricto sensu oferecidos a distdncia devem ser presenciais, diante
de banca examinadora que inclua pelo menos 1 (um) professor nio
pertencente ao quadro docente da instituicio responsavel pelo programa.

§ 3° Os cursos de pos-graduacdo stricto sensu oferecidos a distancia obedecerdo as
mesmas exigéncias de autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento
estabelecidas por esta Resolucao.

(..)

Art. 11 Os cursos de pds-graduagio lato sensu a distancia s6 poderdo ser oferecidos
por instituigdes credenciadas pela Unido, conforme o disposto no § 1° do art. 80 da
Lei 9.394, de 1996.

Paragrafo tnico. Os cursos de pos-graduagdo lato sensu oferecidos a distancia
deverdo incluir, necessariamente, provas presenciais e defesa presencial de
monografia ou trabalho de concluséio de curso.

Nada mais documentado e legitimo do que uma defesa em que o examinando ou o
examinador estd distante fisicamente, mas sua presenca virtual ¢ mediada pelas
tecnologias interativas de som e imagem. Podemos até admitir que o som e a imagem
nem sempre estdo perfeitos. Ou considerar possibilidades de fraude. Mas ¢
incompreensivel que, ao invés de regulamentarem-se as condicdes, simplesmente se

exclua a possibilidade. Neste aspecto, ¢ uma regulamentagcdo movida a preconceito.

Era de se esperar uma legislacdo que propiciasse e fomentasse o uso de tecnologia na
educagdo. Inclusive considerasse o quanto essas tecnologias podem contribuir para a
superacao das distancias. Uma legislacdo que reconhecesse na competéncia das

instituicdes sua autonomia metodologica.



Nem se veja aqui somente uma critica exacerbada. H4 avangos no primeiro Decreto e

mais avancos, ainda, no segundo Decreto.

As questdes existem mesmo a partir das proprias institui¢des educacionais com seus
corpos docentes e discentes. Elas se apresentam na interpretacao das leis e das normas
pelos organismos de Estado e de governo, com autoridade de credenciar instituicdes e
aprovar cursos. Por outro lado, estamos diante de uma lei, por exemplo, que fez uma
previsao de estimulo, de uso privilegiado dos canais de infra-estrutura de tecnologia de
informagdo para a educagdo. E isso ndo foi regulamentado. Ambos os Decretos
passaram por cima. A primeira justificativa ¢ que nem a Lei poderia contemplar isso,
mas remeter para depois dos processos de privatizagdo. Mas, e agora? Parece-nos que
jé& privatizaram tudo o que tinham que privatizar nessa area. E ndo regulamentam as
tarifas privilegiadas para a educacdo. E ndo regulamentam a veiculagdo de programacao
educativa pelas concessionarias de radiodifusdo sonora e de sons e imagens. Nada que
facilite a educagdo. Ao contrario, algumas facilidades foram revogadas, como a
obrigatoriedade do horario semanal de programas estritamente educativos. O

esfarrapado pretexto da revogacao foi denuncia-las como “entulho autoritario”.

Um outro aspecto vem me preocupando. Serd realmente necessario ter credenciamento
especifico para desenvolver educacdo a distancia? Afinal, temos estruturada, com
diretrizes e bases nacionais, uma educagao que exige credenciamento institucional, com
periddicas avaliagdes. Este credenciamento se faz com base no projeto politico
pedagogico. A inclusdo das estratégias de educagdo a distdncia neste projeto seria a
condicdo necessaria e suficiente para que essa institui¢do, ao credenciar-se como
educativa, tivesse — a seu critério e sob sua responsabilidade — a possibilidade de utilizar
as estratégias da educacdo a distancia. A avaliacdo periddica dessa instituicdo, com base
na realizagdo de seu projeto politico pedagogico, seria instrumento necessario e

suficiente para renovar seu credenciamento ou promover seu descrendeciamento.

Temos freqiientemente a ilusdo de que a lei nos exorciza dos desvios de comportamento.
Muitos pensam que a educacao a distancia € um espago especialmente propicio para a
realizacdo de falcatruas, porque os estudantes ndo estdo sob o controle visual do

professor, porque professores e estudantes ndo estdo sob o mesmo teto e controlados



pelos supervisores e diretores. Com o pretexto de considera-la uma modalidade de
educacdo, ndo sdao poucos os que acreditam ser uma necessidade imperiosa estabelecer
um forte esquema regulador. Caso contrario, abusos acontecerdo. Talvez se pudesse
pensar diferentemente. Temos que convir que as falcatruas ja foram inventadas na
educacdo presencial e, além do mais, o que seria basico é que a maioria dos desvios na
educacdo nao ¢ assunto do Conselho Nacional de Educac¢do, continua a ser um assunto
policial. A ameaga de ocorréncia de desvios nao pode ser o fundamento inspirador do

corpo de leis e normas da educacio.

Cabe, ainda, comentar um ponto que me parece muito importante em relagdo a
educagdo a distancia e que tem mobilizado profissionais contra aplicagao de tecnologias
interativas na educagdo e, sobretudo, contra a educac¢do a distancia. Muitos a véem

como um fator de restri¢do quantitativa e qualitativa das fun¢des docentes.

Ao contrario, tudo indica que a aplicagao de tecnologias interativas de comunicagao e
informagdo a educagdo, assim como a educagdo a distdncia, amplia a exigéncia em
nimero e qualidade dos profissionais de educacdo. Mas devo admitir que uma coisa
também seja certa: nao sao poucos os gestores dos sistemas publicos da educacao que
apresentaram desde sempre a EAD como uma estratégia mais barata de democratizar a
educagdo. E, ainda hoje, organismos internacionais e governos nacionais, regionais e
locais — e, obviamente, os permanentes mercadores dos processos superficiais da
pseudo-educagdo — muitas vezes apresentam, planejam, executam e avaliam programas
de educacdo a distancia como solugdo de baixo custo para os problemas educacionais.
Parece-me, entdo, que ndés temos que combater duas faldcias. A primeira, que a
educacio a distdncia vai solucionar o problema da ampliagdo do acesso & educagdo. E
preciso reafirmar que esta solucdo depende de politicas publicas corajosas, que
contemplem projetos pedagogicos consistentes comprometidos com a qualidade, em que
a utilizagdo adequada de tecnologias interativas da comunicagdo e da informacao,
inclusive estratégias de educagdo a distdncia, se integre, subordinadamente, aos

objetivos.

A segunda falécia ¢ apresentar a educacdo a distancia como uma estratégia educacional

barata. O uso de tecnologia em educacdo nio ¢ mais barato e nem se poderia dizer que



¢ mais caro. Exige um investimento tdo importante quanto qualquer investimento na
educacdo de qualidade. E ndo se pode pensar em uma educacdo de qualidade, hoje,

negando-lhe o acesso a concreta atualidade tecnoldgica.

Conhecer e analisar a legislagdo ¢ sempre um processo complexo. A experiéncia nos
diz que temos que seguir as normas e leis educacionais, mas nos diz também da
responsabilidade de aferir a justeza dos regulamentos lutando por seu aperfeicoamento
ou sua transformacdo. Se for verdade que a legislacdo deve ser seguida, ndo menos
verdade serd que sempre ¢ necessario enfrentd-la investindo e criando qualidade de
acdo, que se imponha como exigéncia que torna obsoletos todos os procedimentos que

fazem da legislagdao, ndo uma regulacdo que aperfeicoe o convivio e a pratica social,

mas o suporte e expressdo da uma vazia burocracia.
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